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專 題 名 稱 與
背 景 概 述

· 專 題 名 稱 ∣ 餞 行 時 光

· 欲 解 決 問 題 ∣

· 幫 誰 解 決 問 題 ∣ 業 者 、 想 購 買 蜜 餞 的 外 地 民 眾 和 觀 光 客

1 . 打 破 大 眾 對 蜜 餞 既 有 的 「 古 早 」 的 觀 感 ， 讓 大 家 對 蜜 餞 的 印 象 年 輕 化 、
並 且 增 加 年 輕 人 客 群 。

2 . 店 面 動 線 混 亂 造 成 客 人 擁 擠 、 老 闆 娘 態 度 不 好 造 成 評 價 降 低 。
3 . 解 決 想 購 買 蜜 餞 的 客 戶 無 法 線 上 訂 購 、 外 地 人 想 吃 蜜 餞 訂 不 到 的 問 題 。
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目 標 客 群 定 位
與 需 求 說 明

· 目 標 客 群 年 齡 ∣ 1 5 — 6 0 歲

· 主 要 客 群 及 需 求

一 、 觀 光 客

1 . 參 觀 蜜 餞 相 關 製 作 、 歷 史 等 ( 及 提 供 觀 光 客 休 憩 及 涼 爽 地 點 駐 足 )
2 . 前 往 購 買 蜜 餞 及 觀 光

二 、 不 方 便 買 台 南 蜜 餞 的 外 地 民 眾

1 . 居 住 距 離 太 遠 而 無 法 前 往 當 地 購 買
2 . 因 為 疫 情 影 響 ， 為 了 防 疫 安 全 無 法 前 往 當 地 購 買
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初 擬 設 計
項 目 說 明
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· 改 善 蜜 餞 店 面 規 劃 及 營 運 ∣

· 蜜 餞 銷 售 方 式 ∣

· 整 體 視 覺 設 計 ∣

1 . 將 店 面 規 劃 為 蜜 餞 展 示 館 ， 減 少 民 眾 擁 擠 的 問 題 。
2 . 白 天 為 蜜 餞 展 示 館 讓 民 眾 參 觀 購 買 ， 晚 上 為 蜜 餞 餐 酒 館 供 休 息 放 鬆 。

主 要 銷 售 方 式 轉 為 線 上 訂 購 的 宅 配 服 務 ， 讓 無 法 到 當 地 購 買 的 外 地 民 眾 也 可 以
品 嘗 到 蜜 餞 ， 並 減 少 店 面 人 潮 擁 擠 的 問 題 。

包 括 蜜 餞 外 包 裝 、 線 上 訂 購 網 站 及 店 面 外 觀 等 視 覺 的 重 新 設 計 。



初 擬 調 查
問 題 架 構
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· 對 蜜 餞 的 想 法 ∣
 對 蜜 餞 有 什 麼 想 法 ？

· 蜜 餞 的 購 買 意 願 ∣
 會 選 擇 哪 家 蜜 餞 做 購 買 ？ 為 什 麼 會 選 擇 那 家 ？
 怎 麼 樣 會 提 高 購 買 蜜 餞 的 意 願 ？ ( 如 : 包 裝 、 活 動 、 地 理 位 置 、 銷 售 方 式 等 )

 為 台 南 人 或 外 地 人 ？ 會 特 地 來 台 南 買 蜜 餞 嗎 ？
 線 上 訂 購 是 否 會 提 高 購 買 意 願 ？

· 對 蜜 餞 主 題 館 的 期 待 ∣
 比 較 想 了 解 蜜 餞 的 那 些 知 識 ？ ( 如 : 原 料 、 製 程 、 歷 史 等 )

 如 果 推 出 蜜 餞 調 酒 飲 品 、 甜 點 或 料 理 會 有 興 趣 嗎 ？
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